Fakten und Zahlen
zum deutschen
Relisemarkt

Eine Zusammenstellung des
Deutschen Reisebiro und
Reiseveranstalter Verbandes e.V. (DRV)

Ausgabe 2002

L ——— /
e A

ZDV




DV

)

Zielgebiete 2000 2001
in Mio. in % in Mio. in %
Deutschland 30,7 35,9% 28,8 34,6%
davon: Nord-/Ostsee 7,8 9,1% 6,9 8,3%
Alpen- und Voralpen 3,0 3,4% 2,7 3,3%
sonstiges Bayern 3,9 4 5% 3,8 4.5%
Baden-Wiurttemberg 2,2 2,6% 2,4 2,.9%
Weitere Nahziele 20,2 23,6% 19,7 23,6%
davon: Osterreich 6,3 7,4% 6,0 7.2%
Frankreich 3,2 3,8% 3,1 3,8%
Danemark & Benelux 39 4.6% 3,7 4 5%
GB, Irland, Skandinavien 2,3 2, 7% 2,0 2,4%
Mittelmeer / Mittelstrecke 29,3 34,2% 29,8 35,7%
davon: Balearen 4.2 4.9% 3,9 4.7%
Kanaren 2,7 3,2% 2,8 3,3%
span.Festland / Portugal 4.1 4. 7% 3,7 4,4%
Italien 7,9 9,2% 8,0 9,6%
Griechenland 2,9 3,4% 2,7 3,3%
Turkei 25 2,9% 3,6 4,3%
Nordafrika 2,2 2,6% 2,2 2, 7%
Fernziele 5,4 6,4% 51 6,1%
davon: USA / Kanada 2,0 2,3% 1,7 2,0%
Karibik & Mittelamerika 1,1 1,3% 1,0 1,2%
Gesamt 85,7 100,0% 83,4 100,0%

Basis: Urlaubsreisen der Deutschen ab funf Tagen Dauer

Quelle: TouristScope

Durchschnittliche Aufenthaltsdauer:

12,2 Tage (2000: 12,0 Tage)

Basis: Urlaubsreisen der Deutschen ab fiinf Tagen Dauer

Quelle: TouristScope
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Entwicklung der Inlands- und Auslandsreisen

Basis: Urlaubsreisen der Deutschen ab 5 Tagen Dauer
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Quelle: TouristScope

Organisation der Urlaubsreisen

Basis: Urlaubsreisen der Deutschen ab 5 Tagen Dauer
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Quelle: TouristScope



Verkehrsmittelnutzung bei Urlaubsreisen

Basis: Urlaubsreisen der Deutschen ab 5 Tagen Dauer

O Bahn
O Bus
B Flug
W PKW

1992 1994 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Quelle: TouristScope

Deutsche Ferienfluggesellschaften

Passagiere in Mio.

Condor
Hapag Lloyd

LTU

Air Berlin

Aero Lloyd

Germania

Quelle: FVW International



Reiseveranstaltermarkt 2001: Umsatz: 20,2 Mrd. €

Wachstumsraten der Reiseveranstalter
Index 1990 = 100

Umsatz
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Quelle: DER-Marktforschung

Reiseveranstalter 2001

OUmsatz (in Mio. €)
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Quelle: FVW International
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Reiseveranstalter

Marktanteil nach Umsatz 2001 der von der
Fachzeitschrift FVW erfassten Reiseveranstalter
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Quelle: FVW International

Reisevertriebssysteme 2001*

B Vertriebsstellen
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* Stand: 31.12.2001
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Reisevermittlungsstellen in Deutschland*
1998 1999 2000 2001
Klassische Voll-Reiseburos 6.079 6.198 6.348 6.231
davon: Stationare Reisebliros 4.863 5.014 5.116 4.942
Business Travel 1.175 1.158 1.175 1.233
Gruppenreisedienste 41 26 57 56
Touristische Reiseburos 9.696 8.015 7.657 7.470
Nebenerwerbsbiros 1.843 1.935 2.400 2.106
Sonstige Buchungsstellen 3.253 3.470 4.125 4.015
Gesamt: 20.871 19.618 20.530 19.822
davon:
* |[ATA-Agenturen 4591 4690 4.771 4.709
 DB-Agenturen 3.813 3.904 3.980 4.214
*Stand jeweils Ende Februar Quelle: DRV-Vertriebsdatenbank
Definitionen

Klassisches Vollreisebiiro: Reisebiiro mit mindestens einer Veranstalter-
und mindestens einer Verkehrstragerlizenz

Business Travel; Reisebiros/ Dienstleister/ Betriebsstelle eines Firmenreise-
dienstes, die Uberwiegend Dienstreise- und Geschéaftsreisekunden abwickeln.

Gruppenreisedienste: Spezialisierte Reisebuiros, die fast ausschlie3lich
Gruppenreisen anbieten

Touristisches Reisebiiro: Reisebiro mit mindestens zwei
Veranstalterlizenzen, ohne Verkehrstragerlizenz

Nebenerwerbsbiros: Reisevermittlungsstellen, deren Kerntatigkeit auf
weiteren bekannten Erwerbsquellen beruht (z.B. Lotto/Toto, Verlage etc.)

Sonstige Buchungsstellen: Reisevermittlungsstellen mit nur einer
Veranstalterlizenz, deren sonstige Erwerbsquellen nicht bekannt sind.



Entwicklung der Reisevermittlungsumsatze
Umsatze aller Reisevertriebsstellen in Mrd. €

1975 1980 1985 1990 1995 1999 2000 2001

Gesamtumsatz 4,7 7,4 9,7 13,7 21,7 242 25,1 238
davon:

Business Travel kA kA kA 33 55 71 75 7.2

Privatkundengeschaft kA kA kA 104 16,2 17,1 176 16,6

Gesamtumsatz nach Sparten
davon:

Touristik 3,1 46 57 84 128 13,7 139 130

Linienfuqg 10 18 25 37 65 80 85 84

Bahn 04 05 05 O07 11 11 12 11

Sonstiges 03 05 09 09 13 14 15 13

Quelle: DER-Marktforschung

Umsatzstruktur im Reisemittlermarkt

1998 1999 2000 2001
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Biliros Umsatz Biiros Umsatz Biros Umsatz Biros Umsatz

HE Ketten/Franchise O Kooperationen O Ungebundene Biros

Quelle: FVW International



Urlaubsreisen der Deutschen
2001 (in mio.)*

Auslandsreisen [RENEe 54,6
Inlandsreisen 28,8
[ I I I I 1
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
W kurze Reisen Olange Reisen

Quelle: TouristScope, Urlaubsreisen ab einer Ubernachtung
* einschl. der Reisen mitgereister Kinder
kurze Reisen = Reisen bis vier Tage Dauer

lange Reisen = Reisen ab flinf Tagen Dauer

Genutzte Vertriebswege fur die Buchung
von Inlandsurlaubsreisen 2001

32,6 Mio.
Selbstorganisiert 40,0 Mio.
Uber Leistungstrager Selbstorganisiert
(Hotels etc. ohne Vorausbuchung

3,9 Mio.
Teilleistungen

Uber Reisebtiro / 3,2 Mio.
Fl{Jeiseverlanstual ter Pauschalreisen tber
Reisebiiro /

Reiseveranstalter

Quelle: TouristScope, Urlaubsreisen ab einer Ubernachtung



6,0

5,04

4,0

3,01

Ubernachtungen in Deutschland

in Mio.
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Quelle: Statistisches Bundesamt 1996-2002

Herkunft der auslandischen Besucher
in Deutschland 2001 (Ubernachtungen in Mio.)

55 Ubernachtungen von Auslandern
35% insgesamt: 37,9 Mio.
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Quelle: Statistisches Bundesamt
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Wirtschaftsfaktor Tourismus

Die Tourismuswirtschaft in Deutschland tragt zu ca. 8 Prozent! zur Ent-
stehung des Volkseinkommens bei und bewirkt etwa 2,8 Mio. Arbeits-
platzel. Dies entspricht ca. 8 Prozent! der Erwerbstatigen in
Deutschland.

Bei deutschen Reisebiros und Reiseveranstaltern sind ca. 80.20072
Personen beschattigt, davon befinden sich ca. 9.9002 in der Ausbildung.

Die Deutschen sind die grof3ten Nettodevisenbringer im internationalen
Reiseverkehr. Die Reiseausgaben im Ausland entsprechen ca. 4,2
Prozent des gesamten privaten Verbrauchs.

Quellen:

1DIW

2 Bundesanstalt fur Arbeit
3DIHK

Die deutsche Reiseverkehrsbilanz

(in Mrd. €)
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Quelle: Deutsche Bundesbank
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Der Deutsche Reisebliro und Reiseveranstalter
Verband e.V. (DRV)

Der DRV gehort zu den grofdten Reisebiro- und
Reiseveranstalterverbanden der Welt. Ihm gehdren
insgesamt 5.140 Mitglieder an, davon:

- 4.250 Reisebhlros und Reiseveranstalter
(ordentliche Mitglieder)

- 890 Hotels, Fluggesellschaften, Autovermieter,
Reedereien, Fremdenverkehrsamter, Bahnen,
Reiseunternehmen im Ausland u.a. (assoziierte
Mitglieder)

Etwa 3/4 der Gesamtumsatze der deutschen Reiseblros
und Reiseveranstalter werden durch Mitgliedsbetriebe des
DRV erwirtschaftet.

Prasident: Klaus Laepple
Hauptgeschaftsfiihrer: Dr. Jochen Martin

Geschaftsfuhrer: Leonhard Reeb

Deutscher Reiseblro und Reiseveranstalter Verband e.V.
AlbrechtstralRe 10
D-10117 Berlin
Telefon: (030) 284 06-0
Telefax: (030) 284 06-30
Internet: www.drv.de
e-mail: info@drv.de

Drucklegung: September 2002
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